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TIETOSUOJASELOSTE / REMA PARTNERS OY

Tassé tietosuojaselosteessa kuvataan henkilotietojen kasittelya koskevat periaatteet koskien
verkkosivustomme toimintoja. Yrityksemme palvelut on kuvattu tarkemmin verkkosivuillamme.

Tassa tietosuojaselosteessa muun muassa kuvataan:

e miten yrityksemme ka&sittelee verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta saatuja
henkil6tietoja.

e minkalaisia henkildtietoja voimme kerété yhteydenottolomakkeiden kautta.
e mihin tarkoituksiin voimme kayttaa kerattyja henkilttietoja.

e verkkosivujemme kayttajan oikeuksista koskien yhteydenottolomakkeen kautta kerattyja
henkil6tietoja.

Rekisterin yllapitaja

Rema Partners Oy
Kiviaidankatu 2 C 5.krs.
00210 Helsinki

Y-tunnus: 1025833-9

Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot

Nimi: Maija Tillander
Puhelinnumero +358 41 5365403
Sahkdpostiosoite maija.tillander@remapartners.fi

Rekisterin nimi

Yhteydenottorekisteri

HenkilOtietojen kasittelyn tarkoitus ja tausta

Yhteydenottorekisteriin keratdan verkkosivujemme kayttdjan antamat henkildtiedot, jotta voisimme
ottaa yhteytta kayttajaan, seka markkinoida hanelle tai hAnen edustamalleen yritykselle
palveluitamme. Yhteydenottorekisterin tiedot saadaan kayttajalta itseltddn, kun han tayttaa
verkkosivustomme yhteydenottolomakkeen tai muulla vastaavalla tavalla antaa tietonsa
yrityksemme kayttoon (esim. kirjautumalla palveluumme).

Yhteydenottorekisterin tietojen kasittelyyn hyddynnamme kolmansien tuottamia palveluita, jonka
johdosta kyseiset palveluntarjoajat ovat yhteydenottorekisterin tietojen osalta laissa tarkoitettuja
henkilGtietojen kasittelijoita.
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Rekisterin sisaltd

Rekisteriin kerataan kayttajan antamat tiedot, jotka on annettu yhteydenottolomakkeen tai muuten
sivustomme kautta. Pyydamme kayttdjiltd ainoastaan tiedot, joita katsomme tarvittavan
mahdollisen asiakassuhteen asianmukaiseen hoitamiseen. Yhteydenottolomakkeessa voidaan
mainita erikseen, mikali tietyt henkilttiedot katsotaan pakollisiksi, jotta voimme olla asianmukaisesti
yhteydessa kayttajaan. Yhteydenottolomakkeella voidaan kysyd muun muassa seuraavia tietoja
kayttajilta:

e Yhteydenottajan etunimi ja sukunimi

e Yrityksen nimi ja muut yrityksen perustiedot (esim. y-tunnus)

e Asema yrityksessa

e Puhelinnumero

e Sahkdpostiosoite

e Osoite

e Suoramarkkinointia koskeva suostumus

e Kuvaus siita, mita asia koskee

Edella sanotun lisdksi kayttajasta jaa tietoon ajankohta, jolloin yhteydenottolomake on lahetetty.

Korostamme, etta kayttgjien ei tule antaa yhteydenottolomakkeen kautta henkil6tietoina
kayttoomme yksityiselaméan kannalta arkaluonteisia tietoja tai muita tietoja, jotka voivat aiheuttaa
korkean riskin henkilon yksityisyyden suojalle. Mikali tallaisia tietoja on toimitettu rekisterinpitgjélle,
tulee siita tehda viivytyksetta ilmoitus rekisterinpitajalle, jotta téllaiset tiedot voidaan poistaa.

Rekisterin sdanndnmukaiset tietolahteet

Henkilbtiedot saadaan, kun kayttaja tayttaa yhteydenottolomakkeen tai muulla tavoin tallentaa
palveluumme hanen henkilttietojaan. Paaasiallisia tietolahteité ovat siis yrityksemme
markkinoinnin verkkokampanjat. Yhteydenottorekisterin tietoja voidaan lisdksi manuaalisesti
muuttaa tai rekisteriin voidaan lisata uusia tietoja, mikali kayttaja ilmoittaa meille tietojen
muutostarpeesta tai uusista tiedoista. Myds asiakassuhteen hoitamisen aikana tietoja voidaan
muokata yrityksemme toimesta oma-aloitteisesti, mikéali tiedoissa havaitaan korjattavaa tai
puutteita.

Edella sanotun lisdksi yrityksemme voi kerata verkkosivujensa kayttajista analytiikkatyokalujen
avulla anonymisoitua kayttdjadataa. Varaamme myds oikeuden kayttaa verkkosivuillamme
evasteitd, jotka kayttaja voi kieltda tyypillisesti selaimensa asetuksista.

HenkilOtietojen luovuttaminen

Henkilotietojen luovuttamisessa noudatetaan kaikissa tilanteissa lainsaadantoa.

Liséksi henkilotietoja voidaan luovuttaa lakien mukaisesti viranomaisille niin pyydettaessa.
Rekisteri on tallennettu ja suojattu siten, ettei asiaankuulumattomilla tahoilla ole paasya
rekisteritietoihin.

Henkilttietoja ei luovuteta eika siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle ilman
asianmukaista lain tai viranomaisen sallimaa menettelya.
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Rekisterin suojaus

Olemme jarjestaneet rekisterin tietoturvan yleisesti hyvaksyttavalla tavalla seka pyrimme
asianmukaisin teknisin ratkaisuin estamaan asiattomien paasyn niin tietotekniikan avulla
yllapidettaviin tietojarjestelmiimme kuin manuaalisesti yllapidettaviin ja sailytettaviin
aineistoihimme.

Ainoastaan yrityksemme maaratyilla tydntekijdilla ja toimeksisaajilla on paasy rekisterin sisaltamiin
tietoihin. Rema Partnersin tyontekijoita sitoo vaitiolovelvollisuus.

Tarkastusoikeus

Kayttajalla on oikeus saada tietdd, mita hanta koskevia tietoja henkildrekisteriin on talletettu tai,
ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja. Lisaksi samainen oikeus on yrityksella, jota kayttaja on
edustanut yhteydenottolomakkeen lahettamisen hetkella. Tarkastusoikeutta kayttaessa ilmoitamme
samalla rekisterin saéanndénmukaiset tietolahteet sekd, mihin rekisterin tietoja kaytetaan ja
sdannonmukaisesti luovutetaan.

Henkilo tai yritys, joka haluaa tarkastaa itsedan tai edustajiaan koskevat tiedot, on esitettava tata
tarkoittava pyyntd omakatisesti allekirjoitetussa tai sitéa vastaavalla tavalla varmennetussa
asiakirjassa. Pyynt6 tulee tehda sahkoisesti tietosuojavastaavalle Maija Tillanderille sdhkdpostitse
osoitteeseen maija.tillander@remapartners.fi

Tiedon korjaaminen

Mikali henkilétiedoissa havaitaan virhe, on henkil6lla tai yrityksella oikeus pyytaa meita korjaamaan
tiedot asianmukaisiksi. Pyynto tulee tehda sahkoisesti tietosuojavastaavalle Maija Tillanderille
sahkopostitse osoitteeseen maija.tillander@remapartners.fi

Muut oikeudet

Pidatamme oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta aika-ajoin tayttddksemme oikeudelliset
velvoitteemme.

Sitoudumme oma-aloitteisesti tai rekisteriin kirjatun henkilon tai yrityksen vaatimuksesta
oikaisemaan, poistamaan tai tdydentdmaan rekisterissa olevat tiedot, joiden todetaan olevan
virheellisia, tarpeettomia, puutteellisia tai esimerkiksi vanhentuneita. Mikéli tiedon korjaamisesta ei
hyvaksyta, annetaan henkildlle tai yritykselle perusteltu ilmoitus, jossa kerrotaan syyt, joiden vuoksi
vaatimusta ei ole hyvaksytty.

Edella sanotun liséksi kayttjilla ja yrityksella on oikeus kieltd& meitd kasitteleméasta annettuja
tietoja suoramarkkinointitarkoituksiin. Rekisteriin kuuluvat henkil6t voivat kieltaytya
vastaanottamasta Rema Partners Oy:n digitaalista markkinointia. limoitus kiellosta tulee tehda joko
markkinointiin sisltyvien peruutusvaihtoehtojen kautta tai sahkoisesti tietosuojavastaavalle Maija
Tillanderille osoitteeseen maija.tillander@remapartners.fi



